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Féretagsuppgifter

Féretagets namn Ljungby Energinat AB
Organisationsnummer 556082-3998
Overvakningsansvarig Bo Schénbeck
Energislag Elnat

Rapporten avser (artal) 2019

Ingar natverksamheten i en koncern som bedriver Ja

produktion av eller handel med el?

Ingar natverksamheten i en koncern vars samlade Nej
elnéat har minst 100 000 elanvéndare

Beskriv hur foretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra
diskriminering av tredje part

Producerad el i koncernen séljs till marknadspris till kontrakterad elhandlare.
Elhandelsverksamheten i koncernen finns i samma bolag som elproduktion. Bolagen har
gemensam kundservice.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar
méjligt att ange flera alternativ samt ange annati
fritextfaltet nedan

Kundregister Ja
Férbrukningsregister Ja
Kundanldggningsstatistik Ja
Kundens elhandelsleverantér Ja
Leverantérsbyten Ja

Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under aret for att férhindra obehériga fran att
fa tillgang till ovannamnd kanslig kommersiell information

Kénslig information hanteras av personal i kundservice (3 personer) samt av VD och
ekonomichef.

Den begrénsade personalstyrkan ger i sig det skydd som erfordras for att icke behériga
personer ska fa tillgang till kanslig information.

IT-systemet, BFUS, ger dessutom mdjlighet att med olika behdrighetskoder begransa access
till kansliga uppgifter.

Beskriv vilka utbildningsinsatser féretaget Kundservice erhaller kontinuerlig
har genomfort under aret i syfte att motverka relevant utbildning.
diskriminering gentemot 6vriga aktorer pa

elmarknaden

Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret Kundservice erhaller kontinuerlig
for att regelbundet synliggora ledningsgruppens relevant utbildning.
stéd fér 6vervakningsplanen

Beskriv hur ledningsgruppen séakerstéllt att anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen
samt vilka atgarder som har vidtagits vid eventuell évertradelse

* Foretagets uppdaterade uppgifter
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Samtliga anstéllda i den dagliga verksamheten har tagit del av dvervakningsplanen
och darefter undertecknat férbindelse att tillampa det regelverk som féljer av gallande
bestdmmelser.

Nagra dvertradelser har inte skett under aret.

Beskriv a) vilket tillvigagangssatt foretaget anvant for att utse den
6vervakningsansvarige och b) vilka befogenheter denne har

Ljungby Energinat AB har antagit och reviderat évervakningsplan for foretaget genom
styrelsebeslut 2015-09-07. Enligt styrelsens beslut &r VD huvudansvarig for tillampning,
revidering och kontroll av efterlevnaden av planen. VD har som del i sitt ordinarie arbete och
sin 6vergripande ledningsfunktion delegerat vissa av uppgifterna till medarbetare.
Overvakningsplanen kommer att omarbetas under 2020.

Beskriv den 6vervakningsansvariges Uppféljning sker i den dagliga
arbete med uppféljning och utvardering av verksamheten i form av diskussioner
évervakningsplanen under aret och samtal kring aktuella

fragestallningar som har baring pa
Overvakningsplanen.

Vem eller vilka ansvarar fér att uppréatta 6vervakningsplanen?

Ljungby Energinat AB har antagit och reviderat évervakningsplan for foretaget genom
styrelsebeslut 2015-09-07. Enligt styrelsens beslut &r VD huvudansvarig for tillampning,
revidering och kontroll av efterlevnaden av planen. VD har som del i sitt ordinarie arbete och
sin 6vergripande ledningsfunktion delegerat vissa av uppgifterna till medarbetare.
Overvakningsplanen kommer att omarbetas under 2020.

Var offentliggors den arliga rapporten om atgarder www.ljungby-energi.se
enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars
nuvarande ar? Ange webbplats:

* Foretagets uppdaterade uppgifter



